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2.1.4 年度安全治理成效

2025年，鲸鸿动能全年拦截风险素材数十亿条；人工巡检层面，累计巡检数百万条素材，识别

并下线数十万条风险素材，防控内容安全风险。
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风控管控效率提升

2.2

2.2.1 AI 驱动智能审核升级，风控效率大幅提升

在内容风控上，鲸鸿动能还加入了“多模态大模型”的创意审核能力、RAG 能力和创意指纹提取能力。当具

备这些能力后，能有效增强对负向品类、三俗内容、特殊行业等的治理能力，以及对相同或者相似黑灰产内容

的拦截能力，在端到端自动审核率提升 20PCT。
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为应对硬件故障、勒索软件攻击等潜在风险，我们建立了完善的数据备份

与恢复机制。我们会定期执行全量备份和增量备份策略，确保数据的完整性和

可恢复性，这样在发生数据丢失或损坏时，就能够迅速启动恢复流程，尽可能

最大限度地减少对合作伙伴业务的影响。这种前瞻性的备份与恢复策略，不仅

体现了我们对数据安全的重视，也为合作伙伴提供了强有力的支持。

3.2.2 数据备份与恢复，给企业装上保险

在数据安全备受关注的当下，我们深知传统线下传递表单信息的方式存在

巨大隐患。以往，线下传递表单信息环节繁琐，经手人员众多，每一个环节都可

能成为用户数据信息泄露的风险点。

对此，我 们 进 行了数 据 安 全 升 级，维 纳 斯 落 地 页创 新 性 地 提 供 CRM 接

口对接配置功能，极大提高所收集的用户数据安全。通过直接的接口对接，表

单信息能够以指定的加密形式安全、快速地传输至 CRM 系统，加密通道替代

传统人工传输，极大地减少了数据暴露的风险。

不仅提升了数据传输的效率，更是为用户数据筑起了一道坚固的安全防

线，让数据泄露的风险被降至最低。

3.2.3 数据安全锁保障，用户隐私不泄漏

为了保护用户的敏感信息，系统会对重要数据进行加密，并根据数据的重

要程度进行分级管理。简单来说就是，谁能看、谁能用都严格控制；数据如何

存储和使用都有统一的规则；关键数据传输和存储都经过加密处理。这样做可

以确保敏感信息不会被泄漏、被非法获取或未授权使用，同时不影响系统运行

和业务使用，让数据安全和业务效率兼顾。

通过以上措施，我们构建了一个全面、严谨的数据安全体系，为合作伙伴

的数据安全提供了坚实保障。我们深知，数据安全是信任的基石，我们将继续

以最高的标准要求自己，为合作伙伴提供更加安全、可靠的服务。

3.2.4 数据安全储存，守护用户数据

鲸鸿动能商业信任与安全报告 020






